MATRIZ TIPOLOGIA DE CLIENTES
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Tipologia de diente, o} 3prendiz caracterizar3 los diferentes tipos de chemtes para reafizar
un manejo de objediones pertinente, se trata de una etapa naturzl! dal proceso y deb
STepsremoes pare ella se construird una matriz de datos dondea se refers

Caracteristicas de cada uno de los clientes identificados por los aprendices

xzeleegramoe.

1

oy

b w

f

)
i

-
-n:-
oo

li

&l aprendiz disefiars k matriz de tipos de clisntes con sus diferentss Caracterizacionss,
conde deberan flevar tipo del cliente, caracteristicas y mansio de cbjecionss.
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